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Abdi İpekçi, Her Hafta Bir Sohbet isimli köşesinde, Sevk ve İdarecilik Eğitimi konusu ile 

Sevk ve İdarecilik Eğitim Vakfı müşaviri olan Mustafa Aysan'ı konuk etmiştir. Dönemin 

Milliyet gazetesinde tam sayfa yayımlanan söyleşiyi muhtemelen bir ilk olarak istifadenize 

sunuyorum... İşletmecilik Eğitimi Tarihi ya da İşletmecilik Tarihi çalışan araştırmacı ve 
öğrencilere yararlı olmasını dilerim. 

Muhammet Negiz! 

15.01.2019 


KOnugumuz: 


MUSTAFA AYSAN 


1933'te Tarsusta doğan Aysan Tarsus Kolejini bitirmiş, İstanbu! 
Üniversitesi İktisat Fakültesinden mezun olmuştur. Harward Üniversitesi | 
İşletme Fakültesinde yüksek lisansını yapan Aysan 1959.60 ders yılından 
itibaren İstanbul Üniversitesi İşletme İktisadı Enstitüsünde öğretim üyesi 
olarak görev almış, 1968 yılında doçent olmuştur. Halen İşletme Fakültesi 
Finanansal Muhasebe Kürsüsünde doçenttir. 1970 yılından itiba 
sevk ve klarecilik Eğitim Vakfının müşavirliğini yapmaktadır. 
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Doktora öğrencisi, araştırmacı. mnergiz@live.com 





ЈРЕКСИ 
İdarocifik Eğitim Vakfı 
bilgi almak istiyorum, Yalnız iei rr 
ramiz önce Sesk se fdarenük vr 
dir? Bunu oçıktıyolım 


Mustafa bez Seok we 
ЫЕЕЕ 


AYSAN — Sek ve İdarecilik Eğitimni 
ueli 2 Daag Savaşından varım yugur 
taşan ve İşirtnrlerin her wrmsohk dde 
ila ve Ber fonksiyan alanında Doreen tow 
Dit edilmiş hedeflere aşırı sağ 
laysesk kararları veren elemanların yetis 
Kiimesi taaliyetklir, Genel Müdürden bas. 
hayıp Sele kadar 5 — 10 kişiyi удин бали 
hişöere Sesk ve İdareci eleman deniyor. 
Dir imalli снин бе en aşağı kadem 
deki yel de hir ydnetiri elemandır. Sevk 
ve Hərecəlir, En yüksek seristilr de Ge 
nəl Wüsir ve Yüsetim Kurulu Üyeler, 
de Sevk ve İdarerl ekibinin pargasdırlar. 


İPEKÇİ — Yüsutiziik İklasi Dës- 
уҹ Savaşından Önceki  kazalışlardır 
da mevcut olduğuna güre, 2, Dün 
Savaşından sonra işin özelliği değip 
mig mi oluyor? 


AYSAN — Bevk ve İdaseçilik eğitimi 
Minas şeklide babeti karar alman in- 
ecleyin, omuza bir melek yehlinde iğreti 
mind dedet alan Me faaliyet alarak hát 
vü Ge ve yajua şekildə poe 2$ yda or 
daya çıkıyır. Sevk ve İdarecilik bü 
larak, byebneleri che wp 
© vahit edite tt her 
lem götürməyi amaçlamaktadır. Ни şek 
İlyi tabii maiek çok eskide, Tarihle de 
duşu алкен eserkiiceyşə İle bagerag 
Hu nerale orde komulamlamıla işeme 
yönetlekleri ә илә çak beazerier, Ayer 
mesleğimiz Hr Generslin yöneilmine özet 
“le ber görürler. Birinin bedeli sasagi 
kazımak, Ui дазы ehane 
mik ve sayıl Kon Mm Vr. 
Ximil Amerika Birleşik Devlellerisde Ber 
uzmaslık ilmidin Mise deel Mr eğim 
rien olarak İmsedemekle ve üğretlimekii: 
dir, 





İPEKÇİ — Ne gibi bèr eğilim veri 
diyor? 


AYSAN — Sek ve Mari бен 
öce genelletit. eğlilm vermektedir. We 
seli bir kimya mihmdidse kendi ihiisss 
ilanı dışında, bir grap iuam belirli che 
nomik bir hedefe sevk etmek İçin gerekli 
hitia biye veriyar, Ra Migilər genel 
"kie ekensmi, muhasebe, pararlıma sis- 
mında oluğu EM imee İdaresi, hona 
yönetimi ајатылДа da aleyor, Ru sie 
kimya mühendisi, mesleğinin belir Mr 
safhasında, hirhaq işgiyi yönelir Yale gel” 
diği zaman, hin dine, mahasilın pégilieef, 
pazarlama bilgiləri ve kesdi rk Geh 
dipedaki alanlarda neze rat duyacak. 
"a, a Migier rviliyiy, Örmeler sinen, Se 
nim Üğresim tarzən verilebilir, со. 
Fakiötesinde rkonami öğrenimi girdik. 
ken sonra, iylelməsiin üğrenimi girdi, 
İşletməcilik taballl, ban malarda daha 
Üner çördüğimir konularla De ME. Ta, 
kal bam soslarda hic görmediğiniz kor 
milan kapsamalardı. Meselâ, tirinctilik 
hall ederken ben hire da mülen lik 
liremmigimdir Mir parçama yapımı için 
Feu) behrik sesim çizilir. məğlnaya nasi 
yecilir,  malónadan seral саг, İmali 
Meri nad Bierden ronlar direndim 
Wistece, iekalk Romdan  mühesdlislerir 
рл sekilde (ataacsh Radar (3 miden 
(lik öğrendim. 


İPEKÇİ — Ne geftği vardı bevun? 
AYSAN — Çak ai kağeneirerie üzüme 





sapmak miront: kalıyor. Ban hüllenir 
РСС 
eleme sords kahvər, Çalışma bate 
“el уна бас̧ bendi alsın faş Başka 
alımlarda da befgtre İhtiyacı aleyar, Oren 
içi bu işletmecilik öğretirken ba esit 
eğilme ösem verfüyar 


İPEKÇİ — Ата üst Aodemgggdpk/ 
pünetirinin, değişik ааа әлдә Ma 
peti, o aano çolronlorday dem 
fot bilmesi re min seki, değil evi? 


AYSAN — Himkis defi, Rim mes 
yığlsılıde hir Işletim, çalışan kişiler, 
eem һалә iki kuma ayrılırlar, Bir 
kam işletme İçin harar verir. Bu veya Im 
yel sch emek, şü İşi yapmak, pu par 
qanı İmdi emek, be parçam tabnak gibi 
aris verte hir kısa yönetirler, Wis ke 
xim kişiler de yttertictier bu kararları alır. 
ken ona, yardımcı olurlar, Bunlardan bi- 
vinslleri seyir — Kuramdan Jottz pine- 
İlriləri Ve bu ydeeticllere yandım ` eden 
uzmanlara du kurmayları adı alında iki 
ttupla İnbeleriz. İşletmenin içösürbi, ve 
maalık görevlerinde daha ziymir urmanlık 
sim hilileri Are elidir Раил әјмәк 


işletme eğitiminden geçenlerin, geçmemişlere mag başarı 
seviyeleri oldukça yüksektir. En yüksek Oreli de bu 
kurslardan geçenler almaktadır. Bir 8 tecrübesi geçirdikten 
sonra, gelip gietmeciik eğitiminden, kurslardan geçenler de 
diğerlerine sazeran daba başarı olmaktadırlar. 


“hazırlayan ABDİ İPEKÇİ 





ме kadar n samanlık dahm di 
üğrermek ihilyacinfstir. 

İPEKÇİ — Ama bu ker işletmede 
değişiyor. Mesei Wir mat karıluşy 
"m $müi Anrvluglerde dahi teksti! 
tletmesiyle, se Bileyim, bir ağır sgur- 
gideki iyli mesi konusu, problemleri 
sto değişik nimos Jam Mr gemi 
de мазы deği! mi? Brei kuruinsla 
kiç ber pt yuk. Murs değişik kars 
fugienda gürer alocsk Sesk me İdare 
cilerin, pünəfiriferin syne epitimdes 
geçmesi düşünüleniyeceğine görs, bil- 
miporum belk: de díguwulebnir. Ses 
Konum yabancı olduğ için masrinye 
böyle yekirrıyoram О mman serk iw 
idareci eğitimi her Kuruluşun = feet 
poesis göre ağrı hazerlermak gerekir 
gibi geliyor bom. 


AYBAN — Bu sinirrininir büyük ha- 
Küm payı var, Arcak artırmalar hangi 
lp İşkimede çalışma çalışman, yürərtici 
eirmasın belirli, arisk örelikleri bukem- 
ат tasbit elmişilr. Biz hendan yarır. 
lanarak bu ortak Фәса ит) höreimeya qa 
221 


İPEKÇİ — Нәди bu sepk pe idy- 
verimin ortek özelikleri? 


AYSAN — Оне ат, sevk vr Mam 
elemasın yaşlığı Işin öwiliğinden doğar. 
Birim kitaplarımız ve bu konmlahi yüyin- 
lar уб деб Ын Isbeltnede ya işleri yapcak 
si əlylliyərlar: Vöreilei zeien yu da 
belirli hir faaliyetin pidm yapar, kendi 
sme bir bode? tesbit eder, Benn, için pe 
Teall orpanlaasyonu sapar, personel balur, 
işleri bu personel anasında Бија. 
Kart verir. wyguinr karan, Sonra da uy 
gulamayı denetler, takip eder işl ve ep 
nuş, alır, Dat faallyell sonurunda işlelmry | 
mpi ebk esip hedefe ul 
çuluir. Hem ну ј 








keri yönetimde, Yem hiette yösrfimlmir 


hu mislediğim işlerin yapılışında, ver 


yapehria yapıdan, arisk faraflar talne ` 


si, yimetictain, sevi ve İdare elemanını 
sarr vermesidir. Zamanında riit, 
cU hir karar venne İşlemi diye Ime 
yarız. Kater vermu tiime eek ir 
Marec eleman Maer баланын, Pyre- 
kararım sikşen Bilgileri Gopbuyor, o br 
Fein işığında hem Wendl künyrehatirki, 
kemi ур Ај, Bigileri d 
hem de банын etküeren the 
nemlk nilçileri diyerels işlsrs Wir uy, 
gun atacak bedell abii ediyor. Be hefir 
göre, gerekli kararımı verirar, Be karer- 
dan sonra uşypulamaya geçiyor. Tası İşlek 
merde Rendle sagiyor Tas 
işlirimelenie: başkanına . Ата 
ила 


için 
delici kararlar da ahror. İşte We baet 
Hk, seyik ve idareet elemanın palra an 
Bilgiler deil, tan каһин Лет de (b 
masing — göeekliriser. Meselenin biim 
inenckrümire geliş tarm çak ligi çek ici: 
dit, rise Istria Universitesi ahos 
кана Paktit ve Harvard: Üslveyiiləsi 
w — Marward İyletmə Fakülirmi, Yard 
Vakhne ve bami ve übel kesim me 


erinin biriigi Se, eine İktisadı Ens 
tos) keruleyar, Hü mata pian 
әса ба İşletmesi a. Çer, 


y aplik bir öğrenim vermotondir. Bu ker 
sa bütün usmanlık #aslarmdan üniver 
we menan ии та аб. Mühendis, 
coğrafya memnu pihi, Birkaç defa ex 
ex ve dakler bile geldi. Ojrencilere müha, 
sebe ve konirel, pazarlama, beşeri misase- 
beller, tissasmoo, İşçi — ireren Iiykile 
Pi, Uretim yönetimi gal derslər verilmek 
әд, Bu step sonunda ümit ediyoruz ki, 
© kurulan gegen elemanlar irmel bas bil- 
geri tamig ә ас аг, Mubasebe komme 
wusda Hileleri yoksa, elde etmiş olara, 
lar, İkinci ve data Toon Hedef İsabərili 
karar alma kabiliyellerisi gelişmiş ols- 
qalandır, Amerika'da İşletreeliik eğilimi. 
sün daha rysis Mir Beans — Üslü prop 
bus şeklini yörülülmeinin önemi ne- 
dr erate Mil, cesi woman’ dalis 
undan kişilerin yukardaki kosularfa 311: 
gilemdiriimeni we yberticilik kabileleri 
wn gelişilrümesiğir, Birim bu kerime. 
sen da hedefi, би јине uzmanlıkları 
Amnis ban bilgileş vermek və bir de ka. 
rar almayı oxların bor mamm Sismi yek, 
Wee gellemek. Oman İçin son yıllarda, yö. 
Welle! elemanların eğilimi için deel öğre 
Hm melodian ` geliptirfmigtir, Meli 
EVIRA Metoduanda Аргун Ree demde en. 
At blr karer, bir kat karar verdirir. Mor 
öğrelmesin yünrtintinde bütün öğrenciler 
kendi kararlarını verir ve iastışırlar, Og- 
Femen, desteenalacs etdi görüşkrini 
Ae modan, баб кн © kenufaki kararım 
diğer arkafaymriyl, karşılaştırması im. 
Ağlarım yaratır, Sen zamanlarda riit, 
vilen «İşletme Oyanlarıs da bir işitmeyi 
akulda Кафи ürerinde yaradır: harb oyun. 
darma benzer. Leier oyununu Orme. 









də çalışırken İşlemesi ben hedeflere gi. 
Vürkrler, İşletmenin hölkaços, kiz = z» 
ran çikar, belirli aralıkla ia. O Misco ve 
kir — zararda, almaq saraçların bedefier- 
le harşılaşlınılması sonucunda Hiren ap 
bine alır, O şeklide bem haMilystleri pe 
Homo olur, hem de işiriməyi Gaba iyl an 
lama Imkanı elin eder, 
İPKRÇI — Bu dokuz oyuk bir 
eğitimin vel oluyor? 
AYSAN — Çek değişik süreleri var, 
3 aydan başlar, ili sıla kadir инаг. 
İFKEÇİ — Ne mamun dokur ay 
oluyor, ne zeman iki şil oluyor? 
AYEAN — Рамана İşirimetilik 
pridni, Aç seviyede verilmektedir. 


o Mar'den sonra dör ydh öğresim ve 
ren okullarda bizim lians programla; 
mas besseseo öğretim, 


€ Du дими ани млик, dala siya, 

işicinclerde: çalışarak y bərtlel clearit: 
he yetime eyükek ` Up, mede 
programan. 


O "rr dilim dalında clute gibi storto 

Tas programin. Ondan app İş haya 
tman ihiisaçian için He do dhe eyilə app. 
ran, halen çalışan vbnrlicilerin ba stan 
dak! kahöyedlerisin getirilmesi için: ves 
silen bees sireli kerslar zislinde öğreti 
yapmaktadir. 


İPEKÇİ — Eset o woktaya primet 
İstipondvm, Yan! bu öğrelim doğra- 
İnərik bir öğretim şəklin: 

tyor, yoksa pralikir bi 


Herden hoyat adam: gelişmiyeceği di 
yütmtfir. Bw pönetiriikte de zaunedi 
yorum bölyfe, Bi, tariya pumichite- 
cek bir kvmu Bir mesioge girmiş, en 
ali Rafemesioden başlamış, onu filan 
çalışarak” öğrenmiş po ist kademeye 
çekmiş, Wheelie! olmas, Doğrudan doğ 
Tups piretik teoviibe ve prolik Dilg! 
"fe... Tabil Robdilipett de bama eklemek 
lâzım, Jw tartışmaya karşı İşletmeni 
Tik, sevk «e idarecilik #lanımıda Gerten 
eğitimin p rares pol sopanurswour? 

AYSAN  Etesdim tra tarlışma var 
dür, bütün ülkelerde yapılırdı. Bidde mess- 
lekeilmizde de çok canlıdır, Bu tartışma 
mem İetmelisde işirtəneciliğin, yani işletme 
Ze karay verme iekalğinin teeribedes bö- 
yük şeyler kazandığı məsələsi vardır. Bu 
"sten işletmesini üğrelimi габа ta 
mamen irerik bir Semele (uem be Ör 
zamanımızda gitiiker deha praile 
ә али, Benim görüşümə güre iyl yapıl 
duğu yerirrde Iş hayatımdan almam peod 
lemis, nfa gülürülməktə ve orada öğ. 
rercinin tarlışmamnz açılmaktadır. Mir 
@ereveyo Madar öğrelim kuramları, böyle 
davranmakla tartışmayı atadan ` kaldır. 
mayı disdirenektedirer, Wr çok dör 
lere göre öyiriməcilik em darije bir 
nn wëlt ve bu sanw yaşa rapa öğren 
lir. Terribenla yerini hiç ër şey alamaz, 
Önemli eksileri vardır düşmeme Bir 
"kolda tamamen saari olarak konferit- 
larla öğretilebilir; bir chol vardır, spiti 
programiran, sadece İşletme prabiemirri 
Been kurmuştur, Ma tartışmaların b 
wem memleketimizde işirimərilik. eğitimi 
ni götürdüğü soita, ona verdiği yön, aal, 
tarımında verles eğilen data ziyade 
Malbikatın protlemterine dayalılmaya ça 
balmas о һалада һаг. Örnek olarak, İşieime 
İktisası Ensillüsinde öğretim vaka me- 
fedens dayar, Oreck olarak be vaka 
treteda tle dirrtim, vakaların yazılması 
featiyet! diğer okullarımızda çök önemli 
sür'alle yayılmaktadır. Пи alanda öneri 
meksanınış, bu peeslemóoesden yeterli mik. 


dinin алдан sinen ah ux 


SEVK ve 
İDAREGİLİK EĞİTİMİ 


Yönetici bazı hallerde muhasebeden gelen raporları değerlendirmek 
Asa duyuyor. Bazı hallerde Map?! incelemeler yapmak 
muda kalıyor. Ban balerde (beşeri peoblemberi, tekak ve 
rakamlarla incelemek zorunda kalıyor, Çalışma kademesi әз би 
tend alanından başka alanlarda da Mom Ann eleyor. Orun için 
Kenn öğrellirken bu cesi eğilime önem verilyor. 
























memin medeni, be kuruluşun 1994 yılında 
işletime sevk ve Marecilik eğimine Witün 
olarak yaklaşan İ"k kurubaş ol aasındandır. 
© kuraluşan İlk faaliyetleri sınama salla: 
lae daha s vağe Ками нә vardım etmiş 
elan Harvard Untrerstiesteden slimnisur. 


İPEKÇİ — Ama Amerikon iş hü: 
atından... 

AYSAN — Tull. Omiin smor ame 
dan Sean örneklerin burada гани geliş 
tirilmiş ve Türkiye'nin işlelmeleri Bale 
ада vak'a yarılması başlamıştır. Ama 
dediğim ef elimdeki meabxemeler. be 
Miz külün ders programları iyin yeri 
değildir. De karada han Zort çabalar 
vardır. 

İPEKÇİ — Peki Murifn hey bs 
konuda eğitim İşletme Pakäiie 
al ve diğer Dass Üsirersililerimizde 
de, Boğaziçi Санмганен Orta Doğu 
gidi Üntrerzitelerimizde öğretim. psp- 
Тукан ayrıca Bir Eğitim Yeh. kurul 
manne meden dram çörülmüylür? 

AYRAN = Ана gelişmenin hir Ge 
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yüvetici burelaradır, Sonradan NU бә ke 
mulan Seva ve İdare Demeği düha ziyade 
An sonuncu alında faxllert gösirrmiytür.. 
Ondan sors bu alanla Belli başka alanlar 
dn ее esr corms ve hir ster aera du 
Dh gelişemez (xt Öriversiielere de me 
Fen. Vine be huh gelişme, mer 
üğretim elemanları Üzerimde 0 kadar b 
yük Me baskı yaralmıştır ki, ba alanda 
okulları fort olarak bakacak, bu değişik 
kuruluşları Mr araya getirecek ve onların 
ükrətim cicmanları ve ders maleemesi m. 


kalaylaştırasık, anlara mall yardımda bu- 
lumacwk bir hurtbuşa Mpeg  duyulmus 


tur, Sevk ve İdaresi Eğim Vakfı, 

İPEKÇİ — Üniversiteler bu tht 
pact Korinten êcis mui? 

AYSAN — .Арһама hayır, 

İPEKÇİ — О mme neye ayrıcı 
böyle bir Valla gerek sar. 


AYSAN — Temel pede vakfımıza 
tw hedeflerin ride e@fimes! için exditri - 
Ре ipbiclifinl sağlamaktır. Yaka 
lmiverwtelerin kemi! programları var, 
Ama tabii hem ders meieemelerinin elde 
ediməsi için, bem de âğrelim Üyelerinin 
Türk iş hayatının ibilyaçlarını öğrenmele 
ti, Türk iş hayatının da direimenterin ve 
eğilim kurumlarının ihliyaçlarıtı anlama: 
lari Wir böyl, bir İşbirliğine Лу kami 
"imenz, 


İPEKÇİ — Ry İştelme Patültesie- 
des yetişeler yalnız öze kuruluşlar 
için mi yelişiyor, gökan kemu sektó- 


AYSAN — İşletme İktisadı Fusilidsb 
nüs hədəfləri içimde kamu kesimi yimett 
dileri çek önemli yer abır, Ve uygulama da 
о yöndedir. Mineli yönetiri kurularımızda 
büyük çoğunluk, iklisadi deviri bek 
küllerinden geliş ve dekus aySk progre- 
eran meranlarının DE) yerler, с̧аһа 
Dèi yerler, her İki sekire dağılmışdır. Eli, 
misde tam rakkamlar olmadığı Kn vere- 
miyorum, Fakat hem İşletme Peilittesiode 
və Bem de İşistmə İktixadı Елә Н еда лаф: 
araşlırma ve ders verme hedefleri bake 
müsdan her İki sektör için de eleman ye 
üşlürüle, 


İPEKÇİ — Bu kurslardan oepahat 
bu eğitimden geçenlerin, o eğilireden 
peçmeyenlere oranla büy&k bir fark 
hrk: gösterdiği iddia edilebilir mö? 

AYXAN — Flexdim bizler İdin edi- 
"mm, 

İPEKÇİ — Bu iddtatin sant ko- 
ДИ, 


AYSAN — Son malen kadar bu 
bannia ie hüadik атла һәтт eeben silimia 














rr, yani Eneiiiece Öğretim yapan misse 
setlerden mesan alanlara, cadan sonra da 
ba thr kurxlardan eran olanlara veri) 
mektedir, Bu amrh Mr örnektir. Yakat 
daha dnce Me araşlırma otmadığı İçin Ier 
bie bir temel yön güstermektedir, Okul- 
irre ham araşlırımıları vardor bu hosudn. 
İlme atsa, Fneiliüsinée yapılan bér 
araştırmada, da İrili elemanlarımızın be 
qun seviyeleri lauudesir Buülummaşlur. 
Tu kurslardan grcmemis ablations ` en 
mp Dagar serileri gra yüksakdir. 
Ama ba rakkasılanamış te: Bir gəh iş ada 
hin hiss bodirfikhrise gier, mezra. 
паса çek Cocnll Wir Iech glat, Im. 
surdanlan geçmiə miş elanlara 

İPEKÇİ — Sox olurak јуху sor 
mek һәми Mustala bey, Уҝка bu 
denemelerin ortayı çıkardığı gerçekle 
re daggxaruk bk soruyu cevaşlendir. 
manız rica edeceğim. Arobs pretiktr 
çalışmış ahim sonrodas gelip tx eği 
timeden, paket kurslardan geçen mi do- 





konuğumuz: 


MUSTAFA AYSAN 


Me Tamusta dean Aysan Tarım Kolejini hitirmis, btasbul 
Ünivenitei Misal Fakülbeveiden mea 

İşletme Fakultesinde siksok Hisansen yapı 
hibaren ltanhul Ünienitesi İşletme İktisədi Enitüsönde öğretim üyesi 
olarak görev almış, 158 yılında deceat olmuştur. Halen İşletme Fakükesi 
Finanamsal Mubasehe Kürsüsünde 


sevk ve Marecilik Eğilim Varfan müşavitiğini yapmaktadır. 


Bir çek dişinin göre işletmeci esas dibariyle bir ag ve 
be sata, yapa yapa öğrenilir. Tecetbenin yerini hiç bir şey 

olamaz. Ba umznelen bizim memleketimizde Neie? eğimini 
götürdüğü sokla, ora verdiği yön, okullarımızda verilen eğilimin daha 
aiyede tabkahn problemlerine deşahlmeya çalışması olmuşlar. 
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cimugtur. Hare ord Üniversitesi 
Aysan 1959.50 ders yılından 


doçenmir. 192) yılından stibama 












hü Başardı oluyor, poksa 0 protik tec 
rübeyt Meum kalmadan böyle bir eğe 
timden ts kuretan göçen, pratik ha 
pala girdiği saman pine par haşarıpı 
güsterebilipor mu” 

AYSAN — Pratikte getliklem sours 
Aaka başarili wël zer: konasunda biç rip 
bem yuk, Menim Кас лә һә за. rb. dees 
setae her dele olmistur. Okullarımax 
da eğim yapan, öğretim yapa Mr qo 
arkadaş Do komida benbulr hesifilkir 


al sarın 

TITA — Fani ömer bir işletme 
de epp çalışmakta ofan dir clemau 
girip bu Xarstan, yahut ефигләеи ge 
Gerse, dyle bir işletmede biç çatışma 
dan öğretim ve kurslar geçene oreula 
düha başarıl ofager, 

AYSAN — Kesindir, aradaki hulgula 
roma; © iş tesrihəsi olanlarla, olmayarıla- 
n haryilaşlarılığımır. aman İş təcrübəsi + 
taslar grille daha hagarili aliyor. 

İPEKÇİ — Cok tayrkkür ederim. 








Şişlide DÜKKAN AÇMAK 
İSTEYENLERE DUYURU 


Tanınmış, bilgili, ciddi, kuvvetli bir imalâtçısınız veya 
Türkiye Distiribütórüsünüz HAVA PARASI ödeme- 
den, DEKORASYON için bir gün dahi vakit kaybet- 
mek sizin, sadece, satacağınız mallar ve yapacağınız 
hizmetler üzerinden MAKÜL ölçülerde bir pirim öde- 
mek suretiyle, ŞİŞLİ'de bir DÜKKAN açmak istermi- 


siniz ? 


CEVABINIZ EVETSE... 


Kadıköy dahil, binlerce vasıtanın hareket ve durak ye- 
ri olan, ŞİŞLİ CAMİİ karşısında, 5000 metre kare bl- 
yüklüğünde, kilima tesisath, 5 harici, 30 dahili telefon 
santrallı, müzik ve anons neşriyatı tesisatlı, 10 kişilik 
2 adet asansörlü, 4 adet soğuk hava depolu, modem 
dekorasyonlu, içinde başta GİDA maddeleri olmak üze- 
re, tüm GİYİM EŞYALARI (Bayan - Erkek - Çocuk), ev 
ve mutfak araç ve gereçleri, mobilya, mefruşat, halı, 
parfümeri, kitap ve kırtasiye gibi malların satılacağı ay- 
nca, BANKACILIK - TURİZM ACENTELİĞİ, Kuru 
temizleme, çiçek, kuaför gibi hizmetlerin yapılacağı 75 


DÜKKANLIK, 


İSTANBUL MODA ve SATIŞ MERKEZİ İŞLETME. 
SİNE BİZZAT TEŞRİFLERİNİZ RİCA OLUNUR, 


ADRES 
TELEFON 


: 
2 


Şişli, Halaskirgazi Cad, No. 368 /8 
48 4120 (4 Hat) 
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Abdi İpekçi ile Her Hafta Bir Sohbet: "Sevk ve İdarecilik Eğitimi" I Konuk: Mustafa 
Aysan 


İPEKÇİ: Mustafa Bey, Sevk ve İdarecilik Eğitim Vakfi konusunda, bilgi almak istiyorum. 
Yalnız izin verirseniz, önce Sevk ve İdarecilik nedir? Bunu açıklayalım. 


AYSAN:Sevk ve İdarecilik Eğitimi, özellikle 2. Dünya Savaşından sonra yoğunlaşan ve 
işletmelerin her uzmanlık dalında ve her fonksiyon alanında önceden tespit edilmiş hedeflere 
ulaştırılmasını sağlayacak kararları veren elemanların yetiştirilmesi faaliyetidir. Genel 
Müdürden başlayıp Şefe kadar 5-10 kişiyi yöneten kişilere Sevk ve İdareci eleman deniyor. 
Bir imalar işletmesinde en aşağı kademedeki şef de bir yönetici elemandır. Sevk ve İdarecidir. 
En yüksek seviyede de Genel Müdür ve Yönetim Kurulu üyeleri de Sevk ve İdare ekibinin 
parçasıdırlar. 


İPEKÇİ: Yöneticilik İkinci Dünya Savaşından önceki kuruluşlarda da mevcut olduğuna göre, 
2. Dünya Savaşından sonra işin özelliği değişmiş mi oluyor? 


AYSAN: Sevk ve İdarecilik eğitimi bilimsel şekilde isabetli karar almayı inceleyen, onun bir 
meslek şeklinde öğretimini hedef alan bir faaliyet olarak bütünü ile ve yoğun şekilde son 25 
yılda ortaya çıkıyor. Sevk ve İdarecilik bir organizasyon olarak, işletmeleri ele alıp tetkik 
etmek ve tespit edilen belirli hedeflere götürmeyi amaçlamaktadır. Bu şekliyle tabii meslek 
çok eskidir. Tarihte doğuşu askerlikteki "sevkülceyş" ile başlıyor. Bu nedenle ordu 
komutanlarıyla işletme yöneticileri birbirine çok benzerler. Aynı mesleğimiz bir generalin 
yönetimine özellikle işler görürler. Birinin hedefi savaşı kazanmak, öbürününki, işlemeyi 
ekonomik ve sosyal hedeflerine götürmektir. Şimdi Amerika Birleşik Devletleri'nde her 
uzmanlık dalından kişiye özel bir eğitim alanı olarak incelenmekte ve öğretilmektedir. 


İPEKÇİ: Ne gibi eğitim veriliyor? 


AYSAN: Sevk ve İdareci elemana önce genelletici eğitim verilmektedir. Mesela bir kimya 
mühendisine kendi ihtisas alanı dışında, bir grup insanı belirli bir ekonomik hedefe sevk 
etmek için gerekli bütün bilgiler veriliyor. Bu bilgiler, genellikle ekonomi, muhasebe, 
pazarlama alanında olduğu gibi insan idaresi, insan yönetimi alanında da oluyor. Bu suretle, 
kimya mühendisi, mesleğinin belirli bir safhasında, birkaç işçiyi yönetir hale geldiği zaman, 
kendisine, muhasebe bilgileri, pazarlama bilgileri ve kendi uzmanlık dalı dışındaki alanlarda 
neye ihtiyaç duyacaksa, o bilgiler veriliyor. Örnek olarak benim öğrenim tarzım verilebilir. 
İktisat Fakültesi'nde ekonomi öğrenimi gördükten sonra, işletmecilik öğrenimi gördüm. 
İşletmecilik tahsili, bazı alanlarda daha önce gördüğümüz konularla ilgili idi. Fakat bazı 
alanlarda hiç görmediğimiz konuları kapsamaktaydı. Mesela, işletmecilik tahsil ederken, ben 
biraz da mühendislik öğrenmişimdir. Bir parçanın yapımı için nasıl teknik resim çizilir, 
makineye nasıl verilir, makineden nasıl çıkar, imalar işleri nasıl düzenlenir bunları öğrendim. 
Böylece teknik konuları mühendislerle bilgili şekilde tartışacak kadar da mühendislik 
öğrendim. 
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işletme eğitiminden geçenlerin, geçmemişlere nazaran başarı 
seviyeleri oldukça yüksektir. En yüksek ücreti de bu 
kurslardan geçenler almaktadır. Bir iş tecrübesi geçirdikten 


sonra, gelip işletmecilik eğifiminden, kurslardan geçenler de 
diğerlerine nazaran daha başarılı olmaktadırlar. 





İPEKÇİ: Ne gereği vardı bunun? 


AYSAN: Çok alt kademelerde uzman olarak çalışırken, büyük gereği yok. Fakat kademe 
yükseldikçe uzmanlık alanındaki bilgiler yeterli olmamaya başlıyor. Çünkü yönetici bazı 
hallerde muhasebeden gelen raporları değerlendirmek ihtiyacını duyuyor. Bazı hallerde 
istatistiki incelemeler yapmak zorunda kalıyor. Çalışma kademesi yükseldikçe, kendi 
alanından başka alanlarda da bilgiye ihtiyacı oluyor. Onun için bu işletmecilik öğretilirken bu 
çeşit eğitime önem veriliyor. 


İPEKÇİ: Ama üst kademedeki yöneticinin, değişik alanlardaki faaliyeti, o alanlarda 
çalışanlardan daha iyi bilmesi mümkün mü, değil mi? 


AYSAN: Mümkün değil. Bizim mesleğimizde bir işletmede çalışan kişiler esas itibariyle iki 
kısma ayrılırlar. Bir kısmı işletme için karar verir. Şu veya bu yolu tercih etmek, şu işi 
yapmak, şu parçayı imal etmek, bu parçayı satmak gibi karar verir bir kısım yöneticiler. Bir 
kısım yöneticiler de yöneticiler bu kararları alırken, ona yardımcı olurlar. Bunlardan 
birincileri "emir-kumanda hattı" yöneticileri ve bu yöneticilere yardım eden uzmanları da 
"kurmaylar" adı altında iki grupta inceleriz. İşletmenin içindeki uzmanlık görevlerinde daha 
ziyade uzmanlık alanı bilgileri önemlidir. Fakat yöneticilik alanlarında "emir-kumanda hattı" 
içinde, işletmeci karar alıp onları uygulayacak ve sonra da uygulanıp uygulanmadığını kontrol 
edecek. İşte "emir-kumanda hattındaki yönetici" belirli bir uzmanlık dalına giren meseleyi 
onun uzmanıyla konuşacak, tartışacak, onunla gerekli kararı inceleyecek kadar da o uzmanlık 
dalını da öğrenmek ihtiyacındadır. 


İPEKÇİ: Ama bu her işletmede değişiyor. Mesela bir sınai kuruluşu alalım. Sınai kuruluşlarda 
dahi tekstil işletmesiyle, ne bileyim, bir ağır sanayideki işletmenin konusu, problemlerinin 
değişik olması lazım. Bir gazete de kuruluş değil mi? Sınai kuruluşla hiçbir ilgisi yok. Bütün 
değişik kuruluşlarda görev alacak Sevk ve İdarecilerin, yöneticilerin aynı eğitimden geçmesi 
düşünülemeyeceğine göre, bilmiyorum belki de düşünülebilir. Ben bu konuya yabancı 
olduğum için meseleye böyle yaklaşıyorum. O zaman sevk ve idareci eğitimi her kuruluşun 
kendi yapısına göre ayrı hazırlanmak gerekir gibi geliyor bana. 


AYSAN: Bu sözlerinizde büyük hakikat payı var. Ancak, araştırmalar hangi tip işletmede 
çalışırsa çalışsın, yönetici elemanın belirli, ortak özellikleri bulunduğunu tespit etmiştir. Biz 
bundan yararlanarak bu ortak özellikleri öğretmeye çalışıyoruz. 
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İPEKÇİ: Nedir bu sevk ve idarecinin ortak özellikleri? 


AYSAN: Özellikler, sevk ve idareci elemanın yaptığı işin özelliğinden doğar. Bizim 
kitaplarımız ve bu konudaki yayınlar yöneticinin işletmede şu işleri yaptığını söylüyorlar: 
Yönetici işletmenin ya da belirli bir faaliyetin planını yapar, kendisine bir hedef tespit eder. 
Bunun için gerekli organizasyonu yapar, personeli bulur, işleri bu personel arasında 
bölüştürür. Karar verir, uygular kararı. Sonra da uygulamayı denetler, takip eder işi ve sonuç 
alır. Bu faaliyeti sonucunda işletmeyi önceden tespit ettiği hedefe ulaştırmaya çalışır. Hem 
devlet yönetiminde, hem askeri yönetimde, hem işletme yönetiminde bu söylediğim işlerin 
yapılışında, nerde yapılırsa yapılsın, ortak taraflar bulunmuştur. Bu ortak özelliklerden en 
önemlisi, yöneticinin, sevk ve idare elemanının "karar" vermesidir. Zamanımızda yöneticiliği 
bir karar verme işlemi diye inceliyoruz. Karar verme işleminde sevk ve idareci eleman şöyle 
davranıyor: Evvela, kararını etkileyen bilgileri topluyor, o bilgilerin ışığında hem kendi 
bünyesindeki, kendi yapısındaki, bilgileri birleştiriyor, hem de işletmeyi dışardan etkileyen 
ekonomik bilgileri ekleyerek işletmesi için uygun olacak hedefi tespit ediyor. Bu hedefe göre, 
gerekli kararını veriyor. Bu karardan sonra uygulamaya geçiyor. Bazı işletmelerde kendisi 
yapıyor uygulamayı, bazı işletmelerde başkasına yaptırıyor. Ama muhakkak karar veriyor, 
sorumluluğu yükleniyor ve işletmeyi harekete geçiriyor. Harekete geçtikten sonra yönetici 
bazı olumsuz ve sınırlayıcı şartlar dolayısıyla, hedeflerinden uzaklaşan faaliyetleri hedeflere 
yaklaştırmak için, hedeflerle sonuçları karşılaştırıyor ve sapmaların önlenmesi için düzeltici 
kararlar da alıyor. İşte, bu özellik sevk ve idareci elemanın yalnız bazı bilgiler değil, bazı 
kabiliyetlerinin de olmasını gerektiriyor. Meselenin bizim memleketimize geliş tarzı çok ilgi 
çekicidir. 1954'te İstanbul Üniversitesi adına İktisat Fakültesi ve Harvard Üniversitesi adına 
Harvard İşletme Fakültesi, Ford Vakfı'nın ve kamu ve özel kesim işletmelerinin işbirliği ile 
İşletme İktisadı Enstitüsü kuruluyor. Hala uygulanmakta olan Enstitünün İşletmecilik İhtisas 
programı, 9 aylık bir öğrenim vermektedir. Bu kursa bütün uzmanlık alanlarından üniversite 
mezunları alınmaktadır. Mühendis, coğrafya mezunu gibi. Birkaç defa eczacı ve doktor bile 
geldi. Öğrencilere muhasebe ve kontrol, pazarlama, beşeri münasebetler, finansman, işçi- 
işveren ilişkileri, üretim yönetimi gibi dersler verilmektedir. Bu süre sonunda ümit ediyoruz 
ki, o kurstan geçen elemanlar temel bazı bilgileri edinmiş olacaklar. Muhasebe konusunda 
bilgileri yoksa, elde etmiş olacaklar. İkinci ve daha önemli hedef isabetli karar alma 
kabiliyetlerini geliştirmiş olacaklardır. Amerika'da işletmecilik eğitiminin daha ziyade bir 
lisans-üstü program şeklinde yürütülmesinin önemli nedenlerinden biri, çeşitli uzmanlık 
dallarından kişilerin, yukarıdaki konularda bilgilendirilmesi ve yöneticilik kabiliyetlerinin 
geliştirilmesidir. Bizim bu kursumuzun da hedefi, öğrencilere uzmanlıkları dışında bazı 
bilgiler vermek ve bir de karar almayı onların yaşayış düzeni şekline getirmek. Onun için son 
yıllarda, yönetici elemanların eğitimi için özel öğretim metodları geliştirilmiştir. Mesela, 
"Vak'a Metodu"nda öğrenciye her derste en az bir karar, birkaç karar verdirir. Bir öğretmenin 
yönetiminde bütün öğrenciler kendi kararlarını verir ve tartışırlar. Öğretmen, tartışmalara 
kendi görüşlerini katmadan, öğrencinin o konudaki kararını diğer arkadaşlarıyla 
karşılaştırması imkânlarını yaratır. Son zamanlarda geliştirilen "İşletme Oyunları" da bir 
işletmeyi okulda kâğıt üzerinde yaratır; harp oyunlarına benzer. İşletme oyununu oynarken, 
öğrenci, bir satış müdür gibi, bir fabrika müdürü gibi, belirli bir kısım şefi gibi karar verir. O 
kararların sonuçlarını da elde eder. Birçok okullarda uygulanan işletme oyunları içinde 
öğrenci, işletmesinin hedeflere yaklaşması ölçüsünde not alır. Grup halinde çalışırlar ve ekip 
halinde çalışırken işletmeyi bazı hedeflere götürürler. İşletmenin bilançosu, kar-zararı çıkarır, 
belirli aralıklarla. O bilanço ve kar-zararda, alınan sonuçların hedeflerle karşılaştırılması 
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sonucunda öğrenci notunu alır. O şekilde hem kabiliyetleri gelişmiş olur, hem de işletmeyi 
daha iyi anlama imkanını elde eder. 


Yönetici bazı hallerde muhasebeden gelen raporları değerlendirmek 
hfiyacını duyuyor. Bazı hallerde istatistiki incelemeler yapmak 
zorunda kalıyor. Bazı “ellerde beşeri problemleri, teknik ve 


rakamlarla incelemek zorunda kalıyor. Çalışma kademesi yükseldikçe 
kendi alanından başka alanlarda da bilgiye biiyacı oluyor. Onun için 
işletmecilik öğrelilirken bu с̧еји eğitime önem veriliyor. 





İPEKÇİ: Bu dokuz aylık bir eğitimle mi oluyor? 

AYSAN: Çok değişik süreleri var. 9 aydan başlar, iki yıla kadar uzar. 
İPEKÇİ: Ne zaman dokuz ay oluyor, ne zaman iki yıl oluyor? 
AYSAN: Zamanımızda işletmecilik eğitimi, üç seviyede verilmektedir. 


1-Liseden sonra dört yıllık öğrenim veren okullarda bizim lisans programlarına benzeyen 
öğretim, 

2-Bu derecelerden sonra, daha ziyade işletmelerde çalışacak yönetici elemanları yetiştiren 
"yüksek lisans" master programları, 

3-Her bilim dalında olduğu gibi "doktora" programları. Ondan sonra iş hayatının ihtiyaçları 
için bir de üniversite sonrası, halen çalışan yöneticilerin bu alandaki kabiliyetlerinin 
geliştirilmesi için verilen kısa süreli kurslar şeklinde öğretim yapılmaktadır. 


İPEKÇİ: Evet o noktaya gelmek istiyordum. Yani öğretim doğrudan doğruya teorik bir 
öğretim şeklinde mi geliştiriliyor, yoksa pratikte bir işletmede çalışan adam, daha iyi bir 
yönetici olmak için, yahut yönetici kademesine gelmek için böyle bir eğitimden 
yararlanabiliyor mu? 


AYSAN: Büyük ölçüde yararlanabiliyor. Fakat bizim memleketimizde üniversiteden sonra 
kısa süreli yönetici kurslarının sayısı çok azdır. Bazım öğretim kurumlarımız ve Sevk ve İdare 
Derneği'nin açtığı kısa süreli yönetici kursları vardır. Türkiye'de bir tek düzenli yönetici kursu 
vardır. O da İşletme İktisadı Enstitümüzün yaptığı üç ay süreli İşletme İdaresi Kursundan 
ibarettir. Bu kursun yılda 70 kişilik küçük bir kapasitesi vardır. 


İPEKÇİ: Bu kurslara katılmak için lise mezunu yahut yüksek öğretim mezunu olmak 
gerekiyor mu? 
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AYSAN: Hayır efendim. Kısa süreli yönetici kurslarına katılmak için yüksek tahsil şartı 
yoktur. İşletme İktisadı Enstitümüzün yılda iki defa düzenlediği İşletme İdaresi Kursu için 
yüksek tahsil tercih sebebidir ama yasaklayıcı bir şart değildir. 


İPEKÇİ: Bir tartışma vardır Mustafa Bey. Alaylı, okullu deyimiyle tanımlanabilecek bir 
tartışma. Gerçekte birçok şeyin pratikte çalışarak, çekirdekten yetişerek daha iyi öğrenileceği 
ileri sürülür. Kitaplardan, derslerden hayat adamı yetişmeyeceği düşünülür. Bu, yöneticilikte 
de zannediyorum böyle. Bu, tartışma yapılabilecek bir konu.Bir mesleğe girmiş, en alt 
kademesinden başlamış, onu fiilen çalışarak öğrenmiş ve üst kademeye çıkmış, yönetici 
olmuş. Doğrudan doğruya pratik tecrübe ve pratik bilgi ile... Tabii kabiliyeti de buna eklemek 
lazım. Bu tartışmaya karşı işletmecilik, sevk ve idarecilik alanında verilen eğitimin yararını 
nasıl savunursunuz? 


AYSAN: Efendim, bu tartışma vardır, bütün ülkelerde yapılırdı. Bizim memleketimizde de 
çok canlıdır. Bu tartışmanın temelinde, işletmeciliğin yani işletmede karar verme tekniğinin 
tecrübeden büyük şeyler kazandığı meselesi vardır. Bu yüzden işletmecilik öğretimi eskiden 
tamamen teorik bir temele oturmuş ise de zamanımızda gittikçe daha da pratikleşmektedir. 
Benim görüşüme göre iyi yapıldığı yerlerde, iş hayatından alınan problemler, sınıfa 
götürülmekte ve orada öğrencinin tartışmasına açılmaktadır. Bir dereceye kadar öğretim 
kurumları, böyle davranmakla tartışmayı ortadan kaldırmayı düşünmektedirler. Birçok 
düşünürlere göre, işletmecilik esas itibariyle bir sanattır ve bu sanat yapa yapa öğrenilir. 
Tecrübenin yerini hiçbir şey alamaz. Önemli ekolleri vardır düşüncenin; bir ekolde tamamen 
nazari olarak konferanslarla öğretilebilir; bir ekol vardır, eğitim programlarını, sadece işletme 
problemleri üzerine kurmuştur. Bu tartışmaların bizim memleketimizde işletmecilik eğitimini 
götürdüğü nokta, ona verdiği yön, okullarımızda verilen eğitimin daha ziyade tatbikatın 
problemlerine dayatılmaya çalışılması olmuştur. Örnek olarak, İşletme İktisadı Enstitüsünde 
öğretim vak'a metoduna dayanır. Örnek olarak, bu vak'a metodu ile öğretim, vak'aların 
yazılması, faaliyeti diğer okullarımızda çok önemli sür'atle yayılmaktadır. Bu alanda önemli 
noksanımız, bu problemlerden yeterli miktarda yaratamamış olmamızdır. Sevk ve İdarecilik 
Eğitim Vakfı'nın bir programı da pratik ders programları için işletmelerin şartlarını yansıtan 
ders programları için ders malzemeleri yaratılması geliştirilmesini yani bizim dilimizde vak'a 
yazılması faaliyetlerini hedef almaktadır. İşletme İktisadı Enstitüsünden sık sık söz etmemin 
nedeni, bu kuruluşun 1954 yılında işletme sevk ve idarecilik eğitimine bütün olarak yaklaşan 
ilk kuruluş olmasındandır. O kuruluşun ilk faaliyetleri sırasında vak'alar daha ziyade kuruluşa 
yardım etmiş olan Harvard Üniversitesinden alınmıştır. 


Bir çok düşünüre göre işletmecilik esas #ibariyle bir sanathr ve 
bu sanal, yapa yapa öğrenilir. Tecrübenin yerini hiç bir şey 


alamaz. Bu tartışmaların bizim memlekefimizde işletmecilik eğitimini 
götürdüğü nokta, ona verdiği yön, okullarımızda verilen eğitimin daha 
ziyade tatbikatın problemlerine dayalılmaya çalışılması olmuştur. 
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İPEKÇİ: Ama Amerikan iş hayatından... 


AYSAN: Tabii... Ondan sonra oradan alınan örneklerle burada mesele geliştirilmiş ve 
Türkiye'nin işletmeleri hakkında vak'a yazılması başlamıştır. Ama dediğim gibi elimizdeki 
malzemeler bütün ders programları için yeterli değildir. Bu konuda bazı önemli çabalar 
vardır. 


İPEKÇİ: Peki Mustafa Bey, bu konuda eğitim yapan İşletme Fakültesi ve diğer başka 
Üniversitelerimizde de, Boğaziçi Üniversitesi, Orta Doğu gibi Üniversitelerimizde öğretim 
yapılırken ayrıca bir Eğitim Vakfı kurulmasına neden lüzum görülmüştür? 


AYSAN: Bizdeki gelişmenin bir tarihçesi vardır. Memleketimizde böyle bir özel eğitime 
ihtiyaç olduğu konusundaki ilk tavsiyeler iktisadi devlet teşekküllerinin ilk yıllarında 
başlamış, 1930-35 yıllarında. Fakat ilk ciddi teşebbüsler hükümet tarafından ele alınış tarzı, 
1952 yılında yayınlanan bir Dünya Bankası raporundan sonra başlar. O raporun kesin 
tavsiyesi şöyle idi: Gerek kamu teşebbüslerinde, gerekse özel teşebbüs işletmelerinde sevk ve 
idareci eleman ihtiyacı çok yüksektir. Raporu yazan Dünya Bankası uzmanları, bu alanda özel 
bir eğitime başlanmasını tavsiye etmiştir. Dünya Bankası bu raporu yayınladıktan sonra 
İktisat Fakültesi, Ford Vakfı, Harvard Üniversitesi mesele ile ilgilenmisler; Türkiye'nin bu 
ihtiyacını karşılamak için ne gibi tedbirler alınabilirler diye düşünceler başlamış ve sonunda 
İşletme İktisadı Enstitüsü kurulmuştur. Şu hedeflerle kurulmuş İşletme İktisadı Enstitüsü: 
Hem öğretim yapacak, tercihen lisansüstü programlar ve yönetici kursları düzenleyecek, 
araştırma yapacak, vak'a öğretim metodunu ve bu alanda öğretim üyesi yetiştirecek. Bütün bu 
hedefler, İşletme İktisadı Enstitüsünce sıraya konmuş ve sıra ile geliştirilmeye başlanmıştır. 
İşletme İktisadı Enstitüsü modeli içinde gerçekleştirilemeyen de bazı hedefler olmuştur. Bu 
hedeflerden önemli bir kısmı çok kısa süreli yönetici kurslarıdır. Sonradan 1961'de kurulan 
Sevk ve İdare Derneği daha ziyade bu konuda alanda faaliyet göstermiştir. Ondan sonra bu 
alanla ilgili başka alanlarda teşebbüsler olmuş ve bir süre sonra bu hızlı gelişme diğer 
üniversitelere de sıçramıştır. Yine bu hızlı gelişme, mevcut öğretim elemanları üzerinde o 
kadar baskı yaratmıştır ki, bu alanda okullara özel olarak bakacak, bu değişik kuruluşları bir 
araya getirecek ve onların öğretim elemanları ve ders malzemesi ihtiyaçları için programlar 
yapacak, araştırma bursları verecek, öğretmenin işlerini kolaylaştıracak, onlara mali yardımda 
bulunacak bir kuruluşa ihtiyaç duyulmuştur. İşte bu alandaki bu önemli hedeflerin 
gerçekleştirilmesi amacıyla kurulmuştur, Sevk ve İdarecilik Eğitim Vakfi. 


İPEKÇİ: Üniversiteler bu ihtiyacı karşılamaktan aciz mi? 

AYSAN: Şüphesiz hayır. 

İPEKÇİ: O zaman niye ayrıca böyle bir vakfa gerek var? 

AYSAN: Temel hedefi vakfımızın bu hedeflerin elde edilmesi için endüstri-üniversite 
işbirliğini sağlamaktır. Yoksa üniversitelerin kendi programları var. Ama tabii hem ders 
malzemelerinin elde edilmesi için, hem de öğretim üyelerinin Türk iş hayatının ihtiyaçlarını 


öğrenmeleri, Türk iş hayatının da öğretmenlerin ve eğitim kurumlarının ihtiyaçlarını 
anlamaları için böyle bir işbirliğine ihtiyaç hâsıl olmuştur. 
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İPEKÇİ: Bu İşletme Fakültesi'nden yetişenler, yalnız özel kuruluşlar için mi yetişiyor, yoksa 
kamu sektörü... 


AYSAN: İşletme İktisadı Ensitüsü'nün hedefleri içinde kamu kesimi yöneticileri çok önemli 
yer alır. Ve uygulama da o yöndedir. Mesela yönetici kurslarımızda büyük çoğunluk, iktisadi 
devlet teşekküllerinden gelir ve dokuz aylık programımızın mezunlarının gittiği yerler, 
çalıştığı yerler, her iki sektöre dağılmıştır. Elimizde tam rakamlar olmadığı için veremiyorum. 
Fakat hem İşletme Fakültesi'nde ve hem de İşletme İktisadı Enstitüsü'nde araştırma ve ders 
verme hedefleri bakımından her iki sektör için de eleman yetiştirilir. 


İPEKÇİ: Bu kurslardan veyahut bu eğitimden geçenlerin, o eğitimden geçmeyenlere oranla 
büyük bir farklılık gösterdiği iddia edilebilir mi? 


AYSAN: Efendim, bizler iddia ediyoruz. 
İPEKÇİ: Bu iddianızı nasıl kanıtlarsınız? 


AYSAN: Son zamanlara kadar bu konuda bir büyük araştırma yoktu elimizde. Fakat şimdi 
rahatlıkla söyleyebilirim. Geçen yıl Vakfımızın yaptığı bir araştırma içinde örnek alınan 300 
mezunla ilgili incelemede mezunların ortalama ücretlerini karşılaştırdık. Ücreti bir gösterge 
olarak kullandık. İş hayatımızda en yüksek ücret mezunlardan bir yabancı dili iyi bilenlere, 
yani İngilizce öğretim yapan müesseselerden mezun olanlara, ondan sonra da bu tür 
kurslardan mezun olanlara verilmektedir. Bu sınırlı bir örnektir. Fakat daha önce hiç araştırma 
olmadığı için bu bize temel bir yön göstermektedir. Okulların bazı araştırmaları vardır bu 
konuda. İşletme İktisadı Enstitüsü'nde yapılan bir araştırmada da bizim elemanlarımızın 
başarı seviyeleri tatminkâr bulunmuştur. Bu kurslardan geçmemiş olanlara nazaran başarı 
seviyeleri oldukça yüksektir. Ama bu rakamlanamıyor. Birçok iş adamının bize bildirdiklerine 
göre, mezunlarımızda çok önemli bir fark oluyor, bu kurslardan geçmemiş olanlara nazaran. 


İPEKÇİ: Son olarak şunu sormak istiyorum Mustafa Bey. Yine bu denemelerin ortaya 
çıkardığı gerçeklere dayanarak bu soruyu cevaplandırmanızı rica edeceğim. Acaba pratikte 
çalışmış olup, sonradan gelip bu eğitimden yahut kurslardan geçen mi daha başarılı oluyor, 
yoksa o pratik tecrübeye lüzum kalmadan böyle bir eğitimden ve kurstan geçen, pratik hayata 
girdiği zaman, yine aynı başarıyı gösterebiliyor mu? 


AYSAN: Pratikten geçtikten sonra daha başarılı oldukları konusunda hiç şüphem yok. Benim 
tecrübem 1959-60 ders yılından beri böyle olmuştur. Okullarımızda eğitim yapan, öğretim 
yapan birçok arkadaşın bu konuda benimle hemfikir olacağını sanırım. 


İPEKÇİ: Yani önce bir işletmede esasen çalışmakta olan bir eleman, girip bu kurstan yahut 
eğitimden geçerse, öyle bir işletmede hiç çalışmadan öğretim ve kurstan geçene oranla daha 


başarılı oluyor. 


AYSAN: Kesindir, oradaki bulgularımız; o iş tecrübesi olanlarla, olmayanları 
karşılaştırdığımız zaman iş tecrübesi olanla genellikle daha başarılı oluyor. 


İPEKÇİ: Çok teşekkür ederim. 
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Abdi İpekçi ile Her Hafta Bir Sohbet: "Sevk ve İdarecilik Eğitimi" I Konuk: Mustafa Aysan, 
04.02.1974, Milliyet, Sayfa 7, Aktaran: Muhammet Negiz, 
https://mnergiz.blogspot.com/2019/01/abdi-ipekci-ile-her-hafta-bir-sohbet-sevk-ve-idarecilik- 


egitimi-konuk-mustafa-aysan.html 





TelacademiaNews / 5 


The university is a critical institution or it is nothing 
mnergiz.blogspot.com 


NOTLAR 





Sevk ve 
idarecilik 


Esitimi 














E 
—* 
” 
* 


CH 
CG eg 


H f- 


BDİ”İPEKÇİ İLE: HER.HAFTA 


MUSTAFA AYSAN- — 


) 








Ed 


.. əs 


- * m a : 
: s à : “o 





